Protokét szkody przesyiki

Do spisania z kurierem przy odbiorze uszkodzonej przesytki (ustalenie stanu przesytki —
art. 74 ustawy Prawo przewozowe). Zachowaj kopie.

Data i godzina doreczenia:

Stan przesylki

[0 opakowanie uszkodzone (zgniecione, rozdarte, zalane, otwarte)
0 naruszona tasma / plomba
O przesytka otwarta w obecnosci kuriera

Opis uszkodzen opakowania:



0 wykonano zdjecia opakowania i zawartosci (liczba zdjed: ...... )

[0 przesytke przyjeto z zastrzezeniem / odmoéwiono przyjecia

Uwagi kuriera:

Jesli szkoda nie byta widoczna przy odbiorze, zgtos jg przewoznikowi niezwtocznie, nie pézniej niz w
ciggu 7 dni od odbioru (art. 76 Prawa przewozowego). Jako konsument mozesz tez reklamowac towar
bezposrednio u sprzedawcy — protokét nie jest warunkiem reklamacji, ale utatwia sprawe.

Wzor przygotowany przez Legalni w Sieci (legalniwsieci.pl/poradnik) — ma charakter informacyjny i
nie stanowi porady prawney.
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